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1. LA MAISON SAINT-CYR

1.1 LA LOCALISATION
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Saint-Cyr

Maison

Située dans le quartier nord-ouest de la ville de
Rennes, la Maison Saint-Cyr benéficie d'une
Implantation privilegiée dans un quartier calme.

Son acces a proximité du cceur de la ville permet
d’entreprendre de nombreuses balades (Parc du
domaine Saint-Cyr, vieux Rennes, canal de la
Vilaine...) ainsi que de nombreuses autres activités
culturelles.

ﬁ > Sortie n°10 => Porte de Lorient

Rennes Parcs & Jardins:

5 PARC SAINT-CYR £2

CEEETEES PARK SANT-SIR

m > Lignes 4 et 53, arréts Marboeuf ou
(o) o

Guilloux et Lignes 11/ 54 / 55 / 56 arrét

Guilloux Lorient

% > Station vélos rue de Brest

> Ligne A Station Pontchaillou puis 20

@ minutes de marche
> Ligne B Station Mabilais puis 15

minutes de marche
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1.2 L’HISTOIRE DE SAINT-CYR

Le Monastere Saint-Coeur a ete fondé au IXe siecle sur la colline par les moines de Saint
Benoit puis repris par les sceurs Bénedictines en 1633.

Depuis 1808, ce sont les sceurs de la communautée Notre Dame de Charité qui ont assure
la continuité et la gestion du domaine. Un long parcours religieux, mais aussi l'accueil de
personnes en difficulté jalonne son histoire.

En 1979, une maison de retraite fut ouverte aux Petites Sceurs de I'"Assomption, puis a
'ensemble des habitants de Rennes et des environs en 1981.

En 1986, le domaine Saint-Cyr a ete vendu a la ville de Rennes.

Le domaine Saint Cyr comprend aujourd’hui un ensemble de réalisations :

L’EHPAD Maison Saint Cyr avec une capacite de 142 chambres, la résidence Léon
Grimault géeree par le CCAS de Rennes, le théatre de la Palillette, des logements
étudiants, un immeuble H.L.M., I'Abri. (centre d'accueil d'urgence) et un grand parc de 5
hectares.

Cette méme année, la ville de Rennes a confié la gestion et la responsabilité du
fonctionnement de la Maison Saint-Cyr a une association loi 1901 a but non lucratif.
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Saint-Cyr

Association

1.3 L’ASSOCIATION SAINT-CYR

La Maison Saint-Cyr est geree par I'Association Saint-Cyr dont le siege est a la méme
adresse que |'etablissement.

Les administrateurs de I'association sont des personnes bénevoles, issues de la societe
civile et de divers horizons professionnels.

Les membres sont : la ville de Rennes, le département d'llle et Vilaine, la CARSAT
(Caisse d'Assurance Retraite et de la Santé au Travall), le Centre Hospitalier Universitaire
Pontchaillou de Rennes, la Mutualité d'llle et Vilaine, la Congregation Notre Dame de
Charité, et le Centre Communal d'Action Sociale de Rennes.

L’Association Saint-Cyr, gestionnaire de I'établissement, a €laboré un projet associatif
en lien avec les objectifs fixes par les autorités (I' Agence Régionale de Sante Bretagne
et le Conseil Departemental d’llle-et-Vilaine).

1.4 LES OBJECTIFS

La création d’un lieu de vie :
« Dans un climat de confiance mutuelle
« Et dans une ambiance chaleureuse

Le maintien des liens :
e Entre les résidents, leurs familles et leurs amis
e En respectant I'histoire et les habitudes de chacun

La satisfaction des résidents :

e Par une ecoute attentive lors de réunion ou
residents, personnels, familles et Dbenevoles
participent a I'organisation de la vie de la maison

L’apport de soins et d’une aide de confort :
e Pour favoriser I'indéependance des personnes

L’information et I|'accompagnement
des proches

Maison Saint Cyr livret d’accueil
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1.5 PRESTATIONS DE LA MAISON SAINT-CYR

La Maison Saint Cyr propose plusieurs types d’hebergements :

- Hébergement temporaire :

. Hébergement permanent :

La Maison Saint-Cyr propose 12 lits d’hébergement
temporaire.

La Maison Saint-Cyr comprend 130
chambres permanentes.

L’hebergement temporaire s’adresse aux personnes qui

vivent a domicile et qui souhaitent faire un séjour de

guelgues semaines pour :

« Rompre l'isolement

« Répit et/ou absence de l'aidant

. Sortie d’hospitalisation en attente de retour a
domicile

« Découverte de 'EHPAD

. PASA : Pole dActivité et de Soins
Adaptés de 14 places qui accueille a la
journée des personnes présentant des
troubles neurocognitifs avec troubles du

omportement averes.

- Accueil de jour : . Plateforme de répit :

Il accuellle principalement des personnes
qui ont des troubles neurocognitifs. Avec
un agrement de 10 places.

La plateforme de répit, est un dispositif qui
propose des solutions de repit et de
soutien aux residents SOUS |a
responsabilité de la psychologue, qui
donne acces vers différentes initiatives de
repit pour les personnes atteintes de
troubles neurocognitifs, et leurs proches.

La Maison Saint-Cyr propose une
prestation a la journée pour répondre aux
besoins des familles qui ne peuvent pas
s'occuper momentanement de la
personne en raison de contraintes
diverses, ou qui veulent poursuivre des
activités de facon indépendante.

Maison Saint Cyr livret d’accueil
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1.5 PRESTATIONS DE LA MAISON SAINT-CYR

La Maison Saint Cyr propose plusieurs types d’hébergements :

Hébergement permanent :

| | Hebergement temporaire :
La Maison Saint-Cyr

comprend La Maison Saint-Cyr
130 chambres permanentes. propose 12 lits

d’'hébergement temporaire.
PASA : P6le d’Activité et de Soins

Adaptes de 14 places qui accueille a la L’hébergement temporaire

journee s’adresse aux personnes qui vivent
des personnes presentant a domicile et qui souhaitent faire
des troubles neurocognltlfs un Séjour de quelques semaines
avec troubles pour : Rompre I'isolement, Répit
du comportement averes. et/ou absence de l'aidant, Sortie
d’hospitalisation en attente
de retour a domicile, Découverte
de 'EHPAD

Accuell de jour :

Il accuellle principalement
des personnes qui ont
des troubles neurocognitifs.
Avec un agrement de 10 places.

La Maison Saint-Cyr propose
une prestation a la journée
pour réepondre aux besoins
des familles qui ne peuvent

pas s'occuper momentanément
de la personne en raison de
contraintes diverses,
ou qui veulent poursuivre
des activites
de facon indépendante.

Plateforme de répit :

La plateforme de répit, est
un dispositif qui propose
des solutions de répit et

de soutien
aux résidents sous
la responsabilite
de la psychologue,
gqui donne acces
vers difféerentes
Initiatives de repit
pour les personnes
atteintes
de troubles neurocognitifs,
et leurs
proches.




2. L’HEBERGEMENT
2.1 LE LOGEMENT

La Maison Saint-Cyr dispose de chambres
individuelles répondant d’'une superficie entre 16
et 20m2, comprenant une salle d'eau
Indépendante — accessible aux personnes a
mobilité reduite — avec lavabo, douche, WC et
bouton d'appel soignant.

Dans le cadre de I'hébergement temporaire, le
logement est meuble avec du mobilier de
I'établissement : lit médicalise, chevet, fauteuil de
repos, table, chaise, télevision et télephone.

En hébergement permanent, le resident a la
possibilité d'aménager son logement avec son
propre mobilier et de le décorer avec ses objets
personnels suivant ses gouts, dans la limite de la
surface et de l'accessibilite du logement (seul le
it médicalise est fourni).

Chacun est encouragée a ameénager son
environnement afin de s’y sentir chez sol.

L’introduction d’objets et d’appareils eélectriques devra
repondre aux normes en vigueur en termes de securite.

2.2 LA TELEVISION ET LE TELEPHONE

Les chambres sont equipees d'une prise d’antenne television et
d’'une prise télephonique. Des lignes sont ouvertes par la Maison
Saint Cyr et facturés en plus. Le wifi est a disposition (code a
demander a I'animation et/ou a I'accuell).

2.3 LE COURRIER

Le courrier est distribué aux résidents tous les jours sauf le
week-end et les jours féries. Une boite aux lettres est mise a
disposition dans le hall d’entree avec une levée tous les jours
ouvrables pour le courrier a envoyer.

2.4 LE LINGE

L'ensemble du linge est entretenu par I'établissement.

Le linge plat (draps, éponges...) est fourni par la Maison Saint-Cyr.

Il est recommandé aux résidents de disposer de linge personnel en
quantité suffisante.

Il est préférable que l'entretien du linge délicat ou en laine soit
assure par les proches.

Le linge est marque par la Maison Saint-Cyr

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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2.5 ANIMAUX DOMESTIQUES

Il est possible damener un animal de compagnie de petite taille apres
accord de la Direction dans |la mesure ou vous vous engagez a prendre
entierement et correctement soin de I'animal et que son comportement est
compatible avec la vie en EHPAD.

2.6 LA RESTAURATION

La préparation des repas est entierement realisee sur place. Les menus respectent I'equilibre
nutritionnel des personnes agées. lls tiennent compte des habitudes alimentaires locales et des
produits disponibles selon les saisons.

Les repas variés et equilibrés sont servis en salle de restaurant ou en chambre si I'état de sante du
resident le necessite.

Entre 7h00 et 9h00
Le petit déjeuner est
servi en salon ou en
\ chambre

=

16h00
Le gouter est servi en
salon ou en chambre

Collation de Nuit
’équipe de nuit peut
apporter une collation

en chambre si
nécessaire

Chaque résident a |la possibilité de dejeuner avec ses proches en réservant une table aupres
du responsable hebergement au moins 72h a l'avance, du lundi au vendredi (midi
seulement).

Les tarifs varient selon les menus proposes.

L’équipe de restauration se réunit regulierement avec les résidents, afin d’échanger sur les
conditions d’amelioration constante des repas, et de recuelllir leurs souhaits (leurs goduts, les
habitudes alimentaires...).

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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2.7 SALON DE COIFFURE / PEDICURE

Un salon de coiffure est a la disposition des
residents au rez-de-chaussee de I'établissement.
Les prises de rendez-vous se font aupres de
I'accueil ou d’'un professionnel de I'etage avec le
coiffeur de son choix.

Les prestations sont a la charge du résident.

Ce salon est egalement mis a disposition des
familles souhaitant occasionnellement coiffer leur
parent.

La pedicure vient sur rendez-vous.

Des soins esthétigues sont aussi proposés par
une professionnelle de la Maison Saint-Cyr.

2.8 LE CULTE

La Maison Saint-Cyr accueille des personnes qui
sont libres de toute confession.

Chacun est libre d'exprimer ses croyances
religieuses ou philosophiques dans une harmonie
respectueuse des libertés de chacun.

Une messe a lieu tout les samedis dans la
Chapelle.
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2.9 LES DEPOTS DE VALEURS

Les residents sont invitées a ne pas conserver de sommes d'argent importantes, ou objets
de valeur dans la chambre.

Aussi, en cas de besoin, il est possible de demander un coffre-fort. 1, @

| - =

Excepté en cas de negligence de I'établissement, ce dernier ne peut étre tenu responsable
de la perte ou du vol d'objets (telles que lunettes, protheses, dentiers...).

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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3. LES ACTIVITES, LOISIRS ET ANIMATIONS
3.1 LA GAZETTE

Le journal Iinterne surnomme
I'établissement.

Les résidents et le personnel s’associent a sa redaction.

Chacun est chaleureusement invité a participer au comité de redaction ou a
suggerer tous les themes qu’il souhaite aborder.

14 7

La Gazette raconte la vie de

AN -

3.2 LES ANIMATIONS

Les animateurs et les equipes soignantes proposent des activités internes et externes avec
I'aide des bénevoles de I’Association “ T| MAD ”.

Il a eté cree de nombreux partenariats et échanges avec les autres Maisons de retraites des
alentours pour favoriser les rencontres et les partages.

Differentes activités sont proposees au court de la semaine.

3.3 FAMILEO

Ga;ette oE
COLETTE DUPONT

Familéeo est un reseau social, vous permettant de recevoir des
photos de votre famille sous forme de gazette ou sur écran.
Plus d’information, le service d’animation est a votre
disposition.

3.4 LES SORTIES ET LES VISITES

Au-dela des activités proposees par l'établissement, les résidents ont |la possibilite de
recevoir des visites dans les locaux communs (un bar est tenu par des bénevoles l'apres-
midi) ou dans votre logement aux heures qui vous conviennent, a condition de ne pas géner
ni le service ni les autres résidants.

Vous pouvez continuer a rencontrer vos amis, votre famille a l'exterieur sans contrainte
horaire.
Il est important d’'informer I'accueil de votre absence pour éviter qu’'on vous cherche.

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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4. CACCOMPAGNEMENT QUOTIDIEN

Une equipe pluridisciplinaire est a I'ecoute pour accompagner les résidents au mieux dans le
respect du projet de vie.

Orthophoniste
Médecin Généraliste

Spécialiste
Autres Intervenants

Services Techniques

Le service des soins et le pble d'accompagnement

L’équipe est ainsi composee :

- Le meédecin coordonnateur et les infirmiers coordinateurs.

- L'ergotherapeute et la psychologue.

- Les infirmieres, les aides soignhants, les aides médico- psychologiques et les agents de
Soins.

- Une aide a I'accompagnement des actes essentiels de la vie quotidienne est assuree
24/24h (toilette, alimentation, habillement, déplacements internes...).

- Le résident conserve son médecin traitant et a la possibilité de consulter les professionnels
medicaux exterieurs de son choix.

Les services technique et hotelier

L’équipe est composee d'un responsable logistique, des agents hoteliers et d'agents
d’entretiens ainsi que d’'une equipe de buanderie.

e service administratif

L’'équipe est composee de I'hotesse d’accuell, la comptable, I'assistante des ressources
humaines, l'assistance administrative en charge des admissions, l|la responsable
administrative et la Direction.

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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5. LA VIE CITOYENNE

5.1 LE CONSEIL DE LA VIE SOCIALE (C.V.S)

Conforméement a la loi 2002-2, un Conselil de |la Vie Sociale a été mis en place au sein de
notre établissement.

Le conseil donne son avis et peut faire des propositions sur toutes les questions qui
concernent le fonctionnement de I'établissement.

C'est un organisme consultatif sur toutes les questions relatives a la vie dans
I'établissement. |l est compose de représentants elus ou désignés pour trois ans par scrutin
secret : residents, familles, salaries, membres du Conseil d’Administration et de la direction.

Vois pouvez faire part de vos remarques, suggestions ou critiques en vous adressant soit a
la direction, soit a vos representants au Conseil de la Vie Sociale.

5.2 L’ASSOCIATION TI MAD

L'association “ TI MAD * reunit des personnes
bénévoles venues de tout horizon professionnel, qui

s’engagent pour accompagner les résidents dans A550C|at|
les diverses activités proposees, en fonction de leur
disponibilité et de leur souhait. T

Les familles et/ou proches sont cordialement invités

a y participer. |  EEEE——

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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6. MODALITE D’ADMISSION

L’'établissement accueille des personnes agees de plus de 60 ans, sauf derogation du
Conseil Départemental, sans conditions de ressources financieres.

6.1 LE DOSSIER D’ADMISSION

Le dossier d'admission et la visite prealable
Le dossier d'admission comporte deux volets :
Le dossier medical : a compléter par le meédecin traitant ou le service d’hospitalisation.

Le dossier administratif : a compléter par les soins du demandeur ou de sa famille et/ou
représentant legal.

Le dossier complet est a adresser a la direction par la plateforme internet ViaTrajectoire
Grand age.
Les dossiers en attente sont examines par la commission d’admission.

Si le dossier est retenu et si une place est disponible, la personne et/ou sa famille/proche/
représentant légal est contactee pour une visite préalable d’admission.

C’est egalement I'occasion de recuelllir le consentement libre et éclaire de la personne.

L’entrée sera effective apres la visite d'admission.

6.2 LES ASSURANCES

Tous les actes medicaux ne sont pas rembourses a 100% par I'assurance maladie, il est
donc fortement recommandé de souscrire a une mutuelle.

Le résident doit souscrire obligatoirement a une assurance responsabilité civile pour les
dommages qu'il pourrait eventuellement causer a autrui.

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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7. LES TARIFS
7.1 LE FINANCEMENT DE L’ETABLISSEMENT

Le financement de I'établissement s’établit comme suit :

- Le prix de journée payé par le résident ou I'Aide Sociale couvre : les déepenses liees a
I'hebergement (repas, entretien des chambres et des espaces communs, marquage et
entretien du linge, I'animation et une partie des depenses liees a la déependance).

- Les dépenses liees a la dépendance (Les charges relatives a une partie des charges de
personnel paramedical, a la psychologue, I'achat des protections, matériels médicaux...)
sont financeés par l'allocation personnalisee a lI'autonomie versee par le département a
I'établissement.

- Les dépenses liees aux soins (une partie des charges de personnel paramedical, les
medicaments, le matériel médical sont financées grace a un forfait versé par I'Assurance
Maladie a I'établissement.

Par contre, ne sont pas pris en charge par I'établissement (mais par la Sécurité Sociale et les
mutuelles) : le recours a des medecins geénéralistes ayant signé une convention avec
I'établissement, ou specialistes, les soins dentaires, les scanners, IRM et autres actes de
radiologie, les actes de biologie, les alternatives a |'hospitalisation, les dialyses, les
transports sanitaires.

. Les tarifs de la Maison Saint-Cyr sont affichés a I'accueill.

8. LES AIDES

8.1 L’AIDE AU LOGEMENT

En fonction des ressources des residents, une aide au logement peut étre versée par la
Caisse d’Allocation Familiale ou la Mutualité Sociale Agricole.

8.2 L’AIDE SOCIALE

La Maison Saint Cyr est habilitee a 100% a l'aide sociale, aide versée par le département
sous condition de revenu.

8.3 APA

La Maison Saint Cyr recoit 'APA en dotation globale. L’APA est versée par le département
pour les residants evaluéee en GIR en 1 a 4.

Maison Saint Cyr livre d’accueil
12




9. LES DROITS ET DEVOIRS DE CHACUN

9.1 LA LOI RELATIVE A L'INFORMATIQUE, AUX FICHIERS
ET AUX LIBERTES

Les donneées concernant la personne font l'objet d'un traitement automatisé dans les
conditions fixées par la loi du 6 janvier 1978 modifiee relative a lI'informatique, aux fichiers et
aux libertes.

Les données médicales sont transmises au medecin coordonnateur, responsable de
I'information méedicale dans |'établissement, et sont protégees par le secret professionnel.

Il en va de méme pour toutes les informations concernant la personne accuelllie par
I'ensemble du personnel.

La communication des documents et donnees s’effectue dans le respect des lois
reglementaires en vigueur.

Chacun peut accéder a ses documents administratifs (le résident ou le représentant Iégal)

Une réponse est donnée par le directeur afin de preciser les modalités de consultation de ces
documents.

9.2 PERSONNE QUALIFIEE

En cas de désaccord ou conflit et dans la mesure ou une conciliation interne ne serait pas
suffisante, le résident et/ou son representant légal peut faire appel a une personne qualifiee
extérieure disponible a lI'accuell (prévue a l'article 9 de la loi du 2 janvier 2002) pour faire
valoir ses droits.

Selon l'arrété en date du 26 mai 2023, signe par le Préfet d’'llle-et-Vilaine et le Président du
Conseil Departemental d’llle-et-Vilaine, portant la liste des personnes qualifiees qui pourront
repondre aux demandes des usagers des établissements et services sociaux et
medicosociaux du departement d’llle-et-Vilaine.

La saisie des personnes qualifiees s’effectue par teléphone ou par courrier a I'adresse du
service departemental qui est charge de mettre les personnes en relation :

INFO SOCIALE EN LIGNE
1, avenue de la préefecture — 35042 RENNES CEDEX
Tél. 0810 20 35 35

Maison Saint Cyr livre d’accueil
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SUIVEZ-NOUS SUR :

ANIMA DE SAINT CYR




